Het 8-stappen Model van Kotter

Implementeren
en volhouden

7. Niet verslappen maar doorzetten

.. 6. Korte termijn succes creeren
De hele organisatie

bij het proces
betrekken en
ervoor uitrusten

Een klimaat voor
verandering
scheppen

3. Een juiste visie & strategie ontwikkelen
2. Een leidend team vormen

1. Gevoel van noodzaak versterken



